COMUNE DI MELICUCCO

- Cithi Metropolitana di Regeio Calabrin -
tel. 0966,/ 937218 - fax 0966/ 937006
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UFFICIO DEL SINDACO

PRon L 5000 dei 26000.2019
' Al Direttore di Filiale Poste Italiane- Reggio Calabria
Dott. Francesco De Marco
Via Miraglia, 14
89125 Reggio Calabria
RACC. A/R
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AGCOM - Direzione Servizi Postali
agcom(zicert.agcom.it
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Consiglio nazionale dei consumatori e degli utenti
¢/o0 Ministero dello sviluppo economico — Roma
imp.mecevnt.divl 2@ pec.sviluppoeconomico.gov. it

POSTE ITALIANE
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getto: Comunicazione di rimodulazione delle aperture estive giornaliere ed orari degli
uffici postali. Risposta

Facendo seguito alla Vs nota del 19 c.m., acquisita al prot. n. 5640 del 25.06.2019, con la quale, in
risposta alle nostre precedenti osservazioni (prot. n. 4820 del 31.05.2019) al Piano di

Rimodulazione per le aperture estive, si richiedeva e sollecitava quanto segue:

incremento del personale in servizio, considerato che tale ufficio & rimasto il solo operante
nel settore, a seguito della chivsura della suddetia filiale bancaria;
- implemento giornaliero ¢ orario di apertira al pubblico dell "UP di Melicucco;

sostituzione dello sportello POSTAMAT,

1

presidio continuo e fisso del servizio di Consulenza.,

Istanze daltronde rimaste ad oggi tutte inevase ¢ gia richieste con precedenti missive (prott. n.
L0602 del 14.11.2018: n. 4423 del 20 maggio 2019 ¢ n. 4820 del 31.05.2019).

Questa Amministrazione, tuttavia, ritiene del tutto inappropriata la determinazione disposta dalla
Filiale Posteitaliane di Reggio Calabria che, anzich¢ ampliare i giorni ¢ gli orari di apertura al

pubblico dell"UP di Mclicucco, 1 ha ridotto ulteriormente nei periodi di maggiore atfluenza specice
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presentenel Comune.
Pertanto. al fine di garantire un pubblico servizio di rilevante mmportanza per la collettivita, si

sollecita ulieriormente quanto sopraesposto, sperando in un Vs giusio ¢ sensato intervento.
Cordiali Suluti.
Melicucco,  26.06.2019
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